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Trong thoi dai dang thay ddi vé dan sé va x3 hoi thi thanh phan ngudi ngudi cao tudi nhap cu ngay cang
nhiéu. V& viéc nay va nhitng khé khin di kém theo né thi nhitng ngudi cao tudi Chau A ciing cé phan bj
anh hudng khéng cé ngoai lé. Ho la nhitng nguwoi dén Dlc tir nhitng nuwdc Chau A trong dién lao dong
hop téc, 1a ty nan hodc vi nhitng Iy do cd nhan khéc trong nhitng ndm vira roi va s& ti€p tuc cudc séng cla
ho cho dén luc gia trén manh dat nay. Ngudi ta thwong hay thich néi vé viéc hda nhap tét cha ho, nhung
it c6 ngudi quan tdm dén nhitng khé khan hay nhu ciu gi ho dang cé.

Ho trdi nghiém qua trinh nhdp cu nhu thé nao trong llc tudi gia? Ho cam thay nhu thé& nao trong giai
doan gia ca cla cudc sdng tai nwdc Dire? Ho liéu cé con nhitng khai niém hodc suy nghi truyén théng cé
thé anh huéng dén nhitng nhu cau theo tudi tac trong khi ho d3 séng may chuc ndm tai Dirc hay khéng?
M®&i quan hé cla ho d&i véi nhitng ngudi con d3 1&n 1én, trudng thanh va dudng nhu d3 hoa nhap rat tot
tai Dulrc thi nhu thé ndo? Phai chd y dén nhitng gi dé€ cho ho cd thé hoa nhap mét céch tich cuc nhat vao
doi s6ng xa héi va sinh hoat mot cdch manh khée nhat?

Nhitng cau hoi nay 1a nén tang cho nhitng hoat déng nay cla ching ta va dé tra | nhitng cau hoi nay thi
héi tai tro stirc khoe tam ly x3 hoi cho ngudi nwdc ngoai, Gesellschaft fir psychosoziale Gesundheits-
férdrung, viét tat 1a GePGeMi e.V., d3 tw lam mot cudc tham khao y kién dau tién. Ching tdi rat vui mirng
vi d3 nhan duoc nhitng k&t qua phan tich tam thoi dé gidi thiéu cho hdi thao véi cha dé "Quy vi cao tudi
Chau A than mén, quy vi hém nay cé khoe khéng?" nay.

Hai thdo chuyén nganh nay dugc chia lam hai phan. Trong phan thi nhat, bén canh viéc gidi thiéu nhirng
két qua tam thoi cha viéc tham khdo y kién bdi Tién S§ Min-Sung Kim, con cé sy gidi thiéu cta hai bd
phan trong céng tac chung véi ngudi cao tudi Chau A. DS chinh 1a phan phat biéu cla Nozomi Spenne-
mann cho hdi Blrc Nhat véi viéc cham séc diéu duwdng phu hop véi van hda riéng va cda Andrea Miiller
v@i nhitng kinh nghiém lam viéc véi nhdm ngudi Viét tir trung tdm Cham Séc Stre khée Lichtenberg.

Phan th hai clia hoi thdo bat dau véi man biéu dién "Thoi gian clia ndi nhé" clia nhém kich "Giay Do"
dién ta vé nhirng trai nghiém va céng viéc clia nhitng ni¥ y ta Han Qudc tai Dirc. Trong d6 ho cling truyén
tai nhitng suy nghi vé giai doan cudc séng nay cla ho véi nhitng nhu cau cham séc ma ho cé thé can dén.
Phan hai cGia ngay hoi thao con bao gdm 3 cudc dam thoai, trong d6 nhitng chuyén gia va nha hoat déng
tich cuc trong linh virc chdm séc ngudi gia sé cling tham gia tranh luan véi nhitng ngudi Chau A 16n tudi
vé nhitng kha nang va nhitng kho khin trong mét cudc séng nhap cuw dwgc tao diéu kién vé mat strc khde
cling nhu hoa nhap vao xa hoi luc tudi gia vdi cau hoi trong diém sau:

e Viéc tham gia hoa nhap vao x3 hoi clia ngudi cao tudi Chau A cé thé duwoc hd trg nhu thé nao?
e Nhirng tro gilp ca nhan trong cong dong cé thé trd thanh chuyén nghiép nhu thé nao?
e Nhitng vi I&n tudi ngudi Chau A hidu viéc chdm séc phi hop theo tirng nén van héa nhu thé nao?

HGi thdo chuyén nganh nay huéng dén nhirng don vi nghién clru va ca truc ti€p chdm séc cling nhu chinh
nhitng vi I&n tudi nguwdi Chau A va tat cd nhitng ai quan tdm dén dé tai nay.

Chung toi ddc biét cdm thay may man vé thanh phan nhitng ngudi tham gia thdm do y kién vi nhu thé
khdng chi c6 nhirng chuyén gia tranh luan v&i nhau v& mét nhdm ngudi nhap cw ma vdi ca chinh ho cho
nén nhitng danh gia va |&i khuyén dwoc dua dén ngay tr nhitng ngudi tryc tiép lién quan dén van dé nay
nhat.



Didu dic biét thi hai 13 tat ca nhitng d6i tac déu tham gia tich cuc trong viéc t8 chirc ngay héi thdo nay,
trong dé cé: Danke Deustchland e.V., Delak Tomonokai e.V., hdi phu nit va héi nguoi Viét tai Berlin va
Brandenburg. Khdng cé su gitip d& cla ho trong viéc t6 chirc va thyc hién tham gia cla nhitng ngudi gidip
d& tinh nguyén cla ho thi hdi GePGeMi e.V. khéng thé thue hién duoc viéc thim do y kién bang nhitng
bang cau hdi dwoc dich ra cac thi tiéng khac nhau ciing nhw t6 chirc dwoc budi hdi thdo chuyén nganh
nay.

Thém vao day I3 sy tham gia quy gid cda nhédm kich "Giay P6" cung nhitng cyu nit y td Han Qudc. Piéu
ma tat ca nhitng ngudi cé mit tai hoi thdo déu rat 4n twong 13 nhitng ngudi Chau A tir nhitng dat nuéc
khdc nhau déu tham gia cung tranh luan chung cling nhu tinh nguyén gitip d& trong cuéc héi thao nay.
Chuing ta déu cé thé nhin ra mot diéu 13 tat ca nhirng nhém ngudi nhap cw Chau A khac nhau déu cung
c6 thé gép sirc tién dén chung modt muc tiéu.

Chung tdi xin cdm on cho viéc thyc hién tham khao y kién va t6 chirc hdi thdo cling nhu in &n tai liéu nay
duwdi su trg giup cla House of Resources, IKMO, tridng dai hoc Alice Salomon va t8 chirc quy Han Kiéu.
Cudi cling chiing tdi xin cdm on ngudi bdo hd chwong trinh, dng Leon Friedel, Uy vién hdi nhap cla quan
Charlottenburg-Wilmersdorf Berlin d3 hop tac rat nhiét tinh va cho mugn héi trwdng BVV danh cho cudc
héi thao nay.

Berlin, Thang 1, 2018

Ji-Eun Park (Ban diéu hanh dy 4n GePGeMi e.V.)
Askold Hitzler (ban diéu hanh GePGeMi e.V.)
Min-Sung Kim (hoi trudng hdi GePGeMi e.V.)



Lo'i chao mirng ciia ngwoi bao ho chuwong trinh

Kinh thua quy ba va quy 6ng,

toi rat vui dwgce dén tiép quy vi tai quan Charlottenburg-
Wilmersdorf xinh dep cda ching téi ngay hdm nay- trong
hoi trudng ndy, ngai dang ngdi ngay tai tdm phong cua
cong viéc chinh tri tai quan ching t6i: tai day dién ra hop
dai bi€u quan thudng ky va 1a noi nhitng quyét dinh quan
trong nhat cling nhv nhitng duwdng 18i cho cudc séng
céng dong trong quan duogc hinh thanh.

Charlottenburg-Wilmersdorf 1a mét quan rat da dang &
phia tay Berlin. Trong tng cong 338.000 nguwdi dan hién
dang sinh séng trong quén, cé dén 40% trong s6 ho cd

i

ngudn goc nhap cu va 24% khong cé quéc tich Pirc. Tai ddy sinh sdng nhirng ngudi vai ly lich va gbc gac
gia dinh, du dinh cich séng, nhan dinh gidi tinh va phuong huéng chinh tri khdc nhau. Va ching téi 1a
mdt quan cao tudi, dd tudi trung binh 1a 45,5 va nhu thé [a ba ndm ndm trén mdrc trung binh cla tiéu
bang. Sau Steglitz-Zehlendorf 1a quan Charlottenburg x&p thi hai trong nhi*ng quan cé tudi dan sé trung
binh cao nhét trong Berlin.

TUr khi t6i 1am Uy vién nhdp cu tai quan nay, t6i ludn duoc bao cdo ring chl dé "Gia di" quan trong, nhat
14 cho nhitng ngudi trong cdng ddng nhap cu nhu thé ndo. Nhitng ngudi véi phan ndo nhitng s6 mang
kho khan trong qud trinh nhap cw ma hau nhu bay gio it con dwoc nhic dén. Nhitng nguoi da lam viéc
hang nam, hang chuc ndm trdi va nay lai nhan ra rang nhirng nhu cau cla ho trong hé théng phu duéng
tudi gia tai nwdc Dl nay khdng hé duoc bist dén. Va ho cling cé thé trai nghiém mét diéu ring, gia tri
gia dinh, mot try cot van hoa trong viéc phu dudng tudi gia dang thay d&i nhanh chéng trong x3 héi cua
chung ta. T6i nght 13, viéc tham gia clia nhitng t6 chirc da dang nhu Danke Deutschland va Hoi ngudi Viét
tai Berlin va Brandenburg trong budi hdi thao nay la mét dau hiéu rd rang cho sy can thiét va quan trong
cla chd dé nay.

Budi thao ludn bat dau véi cau hoi: "HOm nay ngai cé khde khong?". Va day ciing [d mot cau hoéi quan
trong. Vi truéc khi chiing ta cling bat tay vao tim hiéu dé tai "Gia di" thi ching ta phai truwdc hét biét vé
thuc trang cOa nhitng ngudi nhap cuw cao tudi dang nhu thé ndo. Nhém ngudi chau A cao tudi hau nhu
chua dugc nhdc dén cho dén bay gi®, cho nén tdi cang vui mirng hon khi hoi GePGemi d3 tu 1am mot
cudc tham khao y kién ho vé chat lwong cudc séng lién quan d&n van dé sirc khde va phan anh chung vé
dé tudi nay cda ho.

Ngai hay dé toi thém mot diém cudi cung nita trudc khi t6i nhwong lai sdn khau cho 6ng Tién sy Kim.
Nhitng ngudi cao tudi nén tré thanh mot ngudn tai nguyén trong xa hdi ching ta chit khéng phai ganh
nang. Chinh nhitng ngudi vdi ly lich nhdp cu 13 nhitng ngudi cé ngudn kién thirc ma ching ta dang can
hién tai, dé€ hiéu thé nao 13 hoa nhap duwoc vao mdt x3 hdi hoan toan xa la? Lam thé nao dé tao cdm giac
nhu & tai qué huong? Nhirng can tré nao trudce kia va bay gio ho gap phai trong viéc tham gia va hoa
nhap?... Khéng phai lic nao ching ta cling can sang tao ra nhitng cai mdi mé khi ma chi can nghe cho ré
nhitng ngudi I&n tudi noi gi véi chung ta vé chu dé nay.

Cung véi diéu nay thi toi cling xin két thuc tai day va chic quy vi gat hai dugc nhiéu thanh cdng va thém
nhiéu nhan thirc méi mé ngay hém nay!

Leon Friedel, ny vién héi nhap cda quén Charlottenburg-Wilmersdorf Berlin
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Két qua tam th&i cha chwong trinh khdo sat tham do y kién cta chat

lwong cudc sdng lién quan dén van dé sirc khde va tinh trang trung cta

nhirng ngu i I&n tudi Chau A tai Berlin

Dr. Min-Sung Kim

Téi rat vui mirng khi duoc gidi thiéu tdi quy vi nhirng két
qua tam thoi cla chuong trinh khdo sat tham do y kién
dau tién vé chat lvgng cudc séng lién quan dén van dé
strc khde va tinh trang trung cla nhitng ngudi 1&n tudi
Chau A tai Berlin. Cudc tham khao y ki€n ddu tién nay bat
dau tlr ndm 2016. Tham gia vao viéc tham khdo y kién
nay gbm cé ngudi Viét Nam, ngudi Nhat va ngudi Han
Quéc & d6 tubi tir 55 trd 1én. Phan 1&n nhitng ngudi
duwoc hoi déu dén tir Berlin va Brandenburg, théng tin
cla nhitng ngudi tr nhitng bang khac sé khéng duwoc sir
dung cho budi gidi thiéu nay.

Cudc tham khao duwoc thuc hién véi mét bd ciu hdi
duogc dich tir tiéng Dirc sang tiéng Nhat, tiéng Han va
tiéng Viét. Bd cau hdi bao gdbm 61 cau hoi dugc chia
thanh 7 phan, théng tin cd nhan, chat luvgng cudc séng
lién quan dén sirc khde, hinh thirc va tinh trang sinh
séng, méi quan hé x3 hdi va gia dinh, nhitng tham gia
trong viéc nha va x3 hoi, tinh trang kinh t& va phan anh
chung vé vin hda cla lra tudi trong 11 trang. Nhu cac
ngai thay 1a bang ciu hdi nay rat dai nén hém nay toi
khong thé gidi thiéu hét dwoc tat cd két qua dén vaéi quy
vi dwoc. T6i mong quy vi théng cdm.

Bay gitr s& |a phan gidi thiéu mot s6 két qua, dic biét la
trong ba phan théng ké théng tin nhan khau, chat lugng
song lién quan dén strc khde va phan anh chung vé tudi
tac.

Dé khodng vuot qua khudn khd cho phép, ching téi chi
xin gidi thiéu nhi*ng théng tin sau day: téng cong c6 264
nguoi cao tudi Chau A nhap cu tham gia vao cudc tham
khdo nay, trong d6 55% ngudi tham gia la ngudi Han
Quéc (n=147), 30% la ngudi Viét (n=79) va 15% nguoi
Nhat Ban (n=39). Thoi gian cu tri trung binh tai Birc dén
nay la 39,6 ndm (s=10,3), trong ddy nhitng ngudi Han

Quéc |a d3 & day l1au nhat (45,7 ndm, s=5,3) va ngudi Viét
la c6 thoi gian trung binh tam trd ngdn nhat (29,5 ndm,
s=8,1) (V&i ngudi Nhat thi con s& nay la 36,4 nam,
s=11,0). Thém vao dé chung t6i tim ra rang cé nhiéu
nguoi nit gidi tham gia (66%) hon la nam gidi (26%) vao
cudc tham khao y ki€n nay. (khodng 8% khdng dién théng
tin vé gidi tinh).

49,6% ngudi duoc hoi thudc vao do tudi tir 65-69 va 70-
74 tudi (m/md =65-69). Ngudi tham gia tir Viét Nam tré
hon (m/md=60-64) so v&i nhitng nhom kia (nguwoi Nhat la
m/md=70-74; ngudi Han Quéc m=65-69, md=70-74).

Ngoai ra thi 60% nhirng nguwdi duwoc hdi da cho biét |a ho
da toét nghiép ngang véi bang Abitur hodc da cé bing cir
nhan dai hoc Bachelor. Day la mdt trinh dd hoc van cao
hon rd rét han so vdi nhitng nhém nguoi nhap cu khac
cung d6 tudi tai Dirc. N&u so sanh trinh dd hoc van gilra
nhitrng ngudi tham gia thi khdng cé nhigu chénh léch I3m.

Trén 60% nhitng ngudi tham gia cho biét rang ho tirng 13
ngudi lao déng xuat khau tai Dlrc. Lao déng xuat khau 13
ly do nhap cv dugc thay nhiéu nhat & ngwdi Han Qudc va
ngudi Viét Nam (93% va 36%). Ly do nh3p cuw nhiéu nhat
& nhém ngudi Nhat 1a du hoc (34,2%).

Trudc khi xem xét nhitng két qua vé chat lwgng séng lién
quan dén van dé strc khoe, ching ta can phai xem qua vé
hinh thic do dat thong s6 dé hiéu két qua ré hon. Vé
chat lvgng cudc séng lién quan dén sire khoe ching ta ¢
thé hiéu 1a tinh trang nhan thirc ca nhan cia mdi nguoi
vé sirc khée lién quan dén than thé, tinh than va nhitng
dién mao x3 hoi (Bullinger, 2000). D& thu thap théng tin
vé chat lugng cudc sbng lién quan dén sirc khde, mot
bang cau héi (SF-12) da duwoc sir dung, bang nay da duoc
thiét k€& tai My va d3 dugc ap dung trong nhiéu cudc
tham khao y kién quéc té (Kim, Lee, Yoon & Kwon, 2015;
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Konig et al.,2010; Nguyen &Kruse, 2012 Nibling, Andersen
&Miihlbacher, 2006;Parikh, Fahs, Shelley&Yerneni,2009;
Ware, Konsinski&Keller,1995, Yamazaki, Fukuhara&Green,
2005). DE tinh toan két qua thi chi dwoc sl dung hai téng
s6: mot 1a tdng s6 vé strc khde mat than thé va téng s6 kia
vé mét tinh than. K&t qua téng s6 s& nam dau doé gitra 0 va
100, trong d6 thi tdng s& cang cao thi cang biéu hién chat
lwgng cao cla cudc sdng lién quan dén sirc khde vé mat
thé trang va tinh than (Ware et al., 1995).

Téng s6 k&t qud lién quan dén sirc khde tam ly & tat ca
nhitng nguoi cao tudi Chau A nhap cv dugc hoi la 47,8 va
vé sirc khde than thé 13 42,9. Nhu trong do thi cé thé nhan
ra la hai tinh trang nay & ngudi Nhat Badn cao hon so vdi
hai nhdm con lai. Tinh trang sitc khde than thé dic biét
thap hon rd rang so vdi nhdm ngudi Han (t(166)=2,02,
p<.05) va Nhat (t(82)=3,16, p<.01). Diéu nay cang dang ndi
hon khi ma ngudi ta chi y mét didu 13 d6 tudi trung binh
clia nguoi Viét Nam tham gia khao sét it hon han so véi hai

nhém kia.
Deutsche ab 50 M Japaner M Vietnamesen M Koreaner
(Ngudi Diic tli tudi 50)  (Nguoi Nhat) (Ngudi Viét Nam)  (Ngudi Han Quéc)
50,6
psychische Gesundheit
(Stic khoe tim 1f) 48,6
47,5
physische Gesundheit
. 39,8
(Stic khoe than thé)

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Hinh 1. So sdnh giiva nhitng nguoi cao tudi Chdu A nhédp cw tir 55 tudi
va cw ddn Dirc tir 50 tudi (Chét Iwong cuéc séng lién quan dén sirc
khde)

Chung ta so sénh con sé nay vdi con s8 cla cv dan Duec tir
mot cudc tham khao y kién khac (Ellert, Lampert & Ravens-
Sieberer,2005) , dé tim ra mdt dinh hudng. Thyc trang hai
van dé vé chat lwong cudc sdng lién quan dén sirc khde
nay & nhitng di dan cao tudi ngudi Chau A cé xau hon so
vGi ngudi dan Dirc. Néu chi so sdnh nhitng ngudi tir 60
tudi trd 18n thi ngudi ta cling cé mét két qua tuwong tu.

Tiép theo day chung ta s& xem xét mot sd két qua chon loc
vé phan anh chung vé tudi tdc ma cling cé lién quan dén
chat lvgng cudc séng vé mat sirc khde.

Dé tim hiéu dugc nhitng nhan dinh do viéc nhap cu vé mét
vai trong diém khdac nhau va twdng tugng vé tudi tac cla
ngudi nhap cu cao tudi Chau A thi bang cau héi cé bao
gdm mot loat nhitng quan diém, vi du nhu 13 "Téi nhé qué
huong tdi ngay cang nhiéu" dé ho c6 thé déng tinh hoic
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phl nhan. Kha nang lwa chon di tir "Hoan toan dudng" dén
"Hoan toan khéng ddng". Néi chung thi nhitng ciu tra 1oi
trong khodng mau xanh dai dién cho it nhiéu sy dong y va
khoang mau dd cé xu hudng phd nhan nhitng quan diém
néu ra. Téng cong c6 14 quan diém, nhung t6i sé chi gidi
thiéu ra 4 trong s& d6 cho quy vi.

s;i:(;:\]:eher

3
W stimmt Gberhaupt nicht
Hoan toan khong dung

W stimmt absolut W stimmt
Hoan toan d ting Piing
sti her nicht W stimmt nicht

Hoi khong diing Khong ding

Gesamt Y3 24,2% 29,0% 6,5%
Téng s6

Japaner 20,6% 20,6% 11,8%

Ngudi Nhat
Vietnamesen 20,0% 42,9% 1,44
Nguoi Viét Nam

Koreaner 27,6% 23,6% 7,9%
Ngudi Hin Qué:
o o
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Hinh 2. Téi nho qué huong téi ngay cang nhiéu

Trong d6 thj cé thé nhan ra rang nhitng ngudi duoc hoi
tir Han Quéc nhé qué huong ho nhiéu hon nhitng nhém
khac, trong khi dé nhitng nguoi tir Nhat cé xu hudng it
nh& qué huong hon. (Hinh 2).

Néu nhu ching ta xem xét két quad nay clng véi chat
lwgng cudc séng lién quan dén strc khde (Hinh 1) thi
ching ta thay la nhitng y kién khac nhau & cu nay cé lién
quan dén van dé strc khde vé mit tdm ly. M3t sirc khoe
tdm ly cba nhitng ngudi cé xu hudng nhé qué huong
nhiéu thi thap hon so vdi nhirng ngudi it nhé qué huong
hon (r=.17, p<.05).

CAiu ti€p theo 13:"T6i thdy dung khi ma mot ngudi con
trai cham lo cho b8 me d3 gia c3" (Hinh 3). Pay |a mot ciu
néi c6 mang truyén théng kha phé bién trong nhirng
nudc Chau A cé anh hwdng clia dao Khdng Tir. Nhiéu hon
70% cla tong s& nhitng ngudi duwoc hdi tra 101 rang ho
khéng cung quan diém cla dinh hudng nay. Néu xem ky
két qua theo ngudn gdc thi chidng ta nhan thay 13 ngudi
Viét Nam d6ng tinh v&i cu nay nhiéu hon 1a nhém nguoi
Han Quéc va Nhat Ban. Cai ndy cé thé dugc cho la sy cho
doi mong muén cta ho  d6i v&i con chau minh, diéu ma
duogc cung ¢d rd rang hon nita qua mét cau khac trong
bang ciu hoi khi nhém ngudi Viét mudn "& chung vdi con
chau" nhiéu hon hai nhdm kia khi ma ho khéng thé séng
mot minh dwoc nita. Ngoai ra c6 mot didu néi bat 13
nhém ngudi Han Quéc tuy ho nhé qué huwong ho (Hinh
2), tirc 1a ho c6 dat gia tri vao truyén théng, vdy ma ho lai
it dong tinh nhat véi quan diém nay. Tiép theo khi so
sanh van dé nay vdi chat lvgng cudc sdng lién quan dén
sirc khoe thi strc khde mat than thé clia nhitng ngudi ma
déng tinh vdi quan diém nay thdp hon so véi nhitng
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stimmt eher
Hoi diing
W stimmt Gberhaupt nicht
Hoin toan khong diing

B stimmt absolut
Hoin toan diing
stimmt eher nicht
Hoi khong ding

Sh
10,0%  10,0%

7,4%

% 7'0%

0%

W stimmt
m stimmt nicht
Khong ding

Gesamt
Tongss

26,9% 25,6%

Japaner
Ngudi Nht

50,0%

Vietnamesen
N Viét Nam

22,1% 42,6% 2l 5,9%

Koreaner
Ngudi Han Quéc

22,5% 30,2%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hinh 3. Téi thdy dung khi ma mét ngudi con trai chdm lo cho bé me déa
gia ca.

nguwdi ma khéng dong tinh 1dm véi quan diém nay
(r=.16,p<.05)

Tiép d6 thi cd hon 50% téng s6 nhirng ngudi dugc hdi cé
xu huwdng déng tinh véi quan diém "cudc song ldc tudi
gia thi cd don" (Hinh 4). Gan 70% s& ngudi Viét Nam va
56% ngudi Han Quéc déng tinh véi cdu ndi nay trong khi
chi c6 37% ngudi Nhat dugc hdi co thé théng nhat véi
quan diém nay.

stimmt eher
Hoi ding

W stimmt Uberhaupt nicht
Hoin toan khong diing

W stimmt
Ding

W stimmt absolut
Hoan toan diing

W stimmt nicht
Khong diing

stimmt eher nicht
Hoi khong ding

=
3,1%

0%

Gesamt

Téngs6

33,9% 19,9% 7,2%

Japaner 6,3%

Nguidi Nht

31,3% 21,9%

Vietnamesen
Ngudi Viét Nam

31,0% 26,8%

Koreaner
Nguoi Han Quéc

11,3%

36,1% 15,8%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hinh 4. Cuéc séng lic gia thi cé don

P& so sanh thi trong cudc thdm do cla Generali nam
2013 nhi*ng ngudi Plrc tir 65 tudi trd 1én da dwoc hoi ho
hay cam thay c6 don nhu thé nao. Trong d6 khoang 70%
s8 ngudi duge hdi cho biét 13 ho hdu nhu rat it hodc
khéng bao gid thady ¢cd don c3 (Institut fir Demoskopie
Allenbach & Bundeszentrale fir Politische Bildung, 2013).

Khi so sdnh véi chat lugng cudc séng lién quan dén sirc
khde thi ching ta thay 13, vé hai vdn d& lién quan dén
chat luong cudc séng thi chi s& chat luvgng cda nhitng
ngudi cé vé déng y vdi quan diém nay thi thip hon so vdi
nhitng ngudi khong dong tinh 13m vé&i quan diém nay
(psy.r=.16,p<.05;phy.r=.19,p<.05)

Quan diém cubi cung dugc gidi thiéu & day 1a "Nhirng
ngudi cao tudi nhap cu tai Dirc bj thiét thoi"(Hinh 5). Khi
quan sat cau tra |oi cda nhitng ngudi dwoc hai thi chdng
ta thay khd déng déu. Néu nhin theo nguén géc ngudi
duwoc hdi thi 70% nguoi Viét déng y v&i quan diém nay

stimmt eher
Hoi ding

W stimmt Giberhaupt nicht
Hoan toin khong ding

W stimmt absolut
Hoin todn diing
stimmt eher nicht
Hoi khong ding

B stimmt
Ding

W stimmt nicht
Khéng ding

Gesamt
Téng s6

7,4%

%

0%

21,3% 25,0%

Japaner
Nguoi Nhat

31,6% 31,6% 15,8%

L
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Vietnamesen
Ngudsi Viét Nam

22,9% 27,1%

Koreaner
Nguoi Han Quéc

22,8% 11,8%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hinh 5. Nguoi gia nhdp cw tai Burc bj thiét thoi.

trong khi d6 64% ngudi Han Quéc va 58% ngudi Nhat
nguoc lai khéng dong chung y kién véi quan diém nay.
Né&u ching ta xem xét két qua nay cong vdi sy lién quan
dén chat lvgng cudc sdng thi chidng ta s& thay ré rang la
chi s6 chat luvgng cla nhitng ngudi déng tinh vai quan
diém nay thap hon so vdi chi s6 chat lwgng cudc séng clia
nhitng ngudi khéng déng tinh 13m véi quan diém nay
(psy.r=.22, p<.01;py.r=.21)

Nhitng két qua duoc gidi thidu tai day 1a nhitng két qua
tam thoi d4u tién. S& rat chd quan néu nhu ching ta rut
ra nhitng két luan véi vang tir d6. Ching téi s& tir tir tirng
budc théng bdo nhitng két qud chi tiét hon cta cudc
tham khao nay. Nhitng théng tin lién quan khac quy vi c6
thé tim thay trén trang dién tlr cla GePGeMi(www.gemi-
berlin.de).

Cudi clng t6i muén mét lan ni*a cdm on nhitng don vi
dé&i tac. Khdng co sy gilp d& cla ho trong viéc chuyén
dich va thyc hién viéc thdm do y kién thi nhitng két qua
chung nay d3 khong thé thuc hién duoc.
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Chd déng cho tudi gia:

Nozomi Spennemann

T6i mubn gidi thiéu hoi Pirc - Nhat cho viéc chdm séc
didu dudng theo dung vadn hda Dejak-Tomonokai e.V.
Ban than to6i d3 tham gia trong cdng tac nhap cu d3 20
ndm nay va hién gi® tdi chd yéu lam viéc tu van, dao tao
va lién k&t chuyén mon cho céc hiép hoéi nhap cu dé trg
gilip cho ho v& mit t& chirc. Vi thé nén t6i biét 13 Delak I3
mot hoi rat dic biét, vi ho 1a mét trong nhitng t& chirc
nhap cu it &i bén canh nhitng ngwdi ban Han Quéc cla
ching ta tir hdi HeRo, chuyén tap trung vao nhu ciu cla
ngudi nhap cuw cao tudi. Chung tdi rat tu hao vé diéu do
va t6i rat vui mirng dugc gidi thiéu véi quy vi vé cong viéc
cla chuing t6i.

Thoi diém bat dau

Truwdc tién tdi mudn dwa ra mot it théng s& vé cu dan
ngudi Nhat tai nwdc Dlrc va Berlin: Theo théng tin cla
Dai S& Quén Nhat thi cé khoang 44.000 ngudi qudc tich
Nhat hién dang séng trén toan nudc Pirc. Tai Berlin thi
theo S& Théng Ké c6 khoang 4.600 nguwdi gdc Nhat sinh
s6ng, trong s6 do bao gdm cad ngudi mang quéc tich géc
va nhitng ngudi da vao qudc tich. Day 1a nhém dan sé
tuong déi tré, nhat 13 vi s6 lvgng nhap cu cha tang 16p
tré tudi trong may ndm gan day. Vi thé nén s6 lugng
ngudi gia trén 65 tudi chi chiém cé 7%( 315 ngudi) va
trén 75 tudi co 2% (92 ngudi) trong téng s6 ngudi Nhat
tai Berlin.

Quan Charlottenburg-Wilmersdorf va Steglitz-Zehlendorf
rat ludn dugc va thich trudc day, trong khi hién tai thi
cbng déng ngudi Nhat tai quan Mitte va Pankow thi dang
phat trién rat nhanh. Trong hai quan dau tién dwoc nhic
dén c6 hai phan ba s& ngudi Nhat cao tudi trén 76 tai
Berlin.

Tai quan Charlottenburg-Wilmersdorf cling la quan co6
nhidu tru s& hoat ddng cla ngudi Nhat nhit. CS hai
trwd'ng hoc bé xung cla ngudi Nhat véi hon 500 hoc sinh

DeJaK-Tomonokai e.V.

tir khap noi trong Berlin. Ca cac hiép hdi phu ni¥ va cac
nhém cla hdi ching t6i déu cé tu diém tai quan nay.

Ngudi Berlin gbc Nhat chiém mét con s6 hau nhuw khdng
dang ké so sanh vé&i nhirng nhém ngudi nhap cu khac, ho
dudng nhu cling tré thanh "tang hinh" bdi vi ho thuwong
xuyén hdi nhap t6t vao cudc séng tai day. Nhung vé tudi
gia thi ching tdi cling nhin thdy nhitng thuc trang nhu
cau twong ty nhu cadc nhdm ngudi nhap cu khac. Trinh
dd tiéng Dirc giam dan hodc khéng dU dé lo cho cudc
s8ng ltc vé gia hodc dé ty chd dong tao dung sinh hoat
hang ngay. Muén nhat 13 khi nhitng thay d6i do viéc
dang tri xuat hién thi viec kém cip tro gilp bang tiéng
me dé 13 rat can thiét bédi vi tiéng Plrc 1a duogc hoc sau
tiéng me dé va s& cd kha nang bién mat. Cho dén bay gi
thi hau nhu chua c6 nhitng dich vu nao bang tiéng Nhat.
Va chiing t6i cling thay cd rat it trwong hop 1a ai day quay
tré lai qué huwong luc tudi gia. Nhiéu hon day 1a nhitng
trwdng hop khi ma éng ba hodc mot phan b6 me (rat
nhiéu ba me gda bua) d3 sang doan tu véi gia dinh ngudi
con da nhap cu tai Burc.

Chung téi cling ty nhin thay viéc d&i mat vdi viéc gia di
cla ngudi Nhat trén nudce Dirc cling gidng vdi tinh trang
cla nhitng nhdm ngudi nhap cu tir nudc khac. Cung lic
day chung tdi cling nhan thitc rd ring, ching tdi (ngay ca
tai Dusseldorf) s& khéng ch& doi duoc dich vy d6i dai
dac biét nao tlr ché dd chadm séc théng thudng. Vi thé
hoi nay dwoc thanh 13p ndm 2012 dé ty ching t6i gilp
d& cho ching t6i luc tudi gia va cho tudi gia.

Vé chiing toi

Hoi DalJak [a mot hdi con kha méi va dwgc thanh 13p ndm
2012. Pay |a mot t6 chirc véi 160 hoi vién trén toan thé
nudc Dlrc. Chung t6i khong cé chia vung ma luén cé6 mat
& chd nao c6 nhiéu hdi vién tich cwc tham gia cac hoat
dong, nhat 13 khu vy Disseldorf, Frankfurt, Heidelberg,
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Miinchen Baden-Baden va Berlin. Ching tdi t6 chirc hoan
toan dya vao hinh thic giup d& ty nguyén, nhung ma
ching téi rat tich cyc. Chiang téi 1a t6 chirc nhdp cw dau
tién tham gia mang luwdi "Dién dan cho viéc tro gitp
ngudi cao tudi theo tirng vin héa" va cling tham gia déng
gép trong nhom didu hanh t6 chirc. Cong viéc chinh cla
ching t6i gdbm cé hai phan, mot 1a cung cip thong tin va
tu van, hai 1a cdng tac thién nguyén, trong dé tdi muén
dua ra ba vi dy sau day.

Cdng viéc chia chung t6i

Dy &n chd yéu cla chung t6i goi 1a "Ninchisho(Demenz)-
Supporter-Schulung". Dy an nay dya vao mot chuong
trinh tlr bén Nhat ma d3 duoc ghép vao mét dy an cia
nha nwdc Nhat tir nam 2005 tén la "Caravan Mate". HOi
cla ching téi d3 dao tao vao ndm 2013 khoang 50 huin
luyén vién néi tiéng Nhat va cung cap dich vu nay lién tuc
tlr luc day. Pay 1a mot budi hoc dai khoang 90 phut dé
phé bién nhitng kién thirc can thiét cho toan thé céng
doéng ndi chung dé hiéu ré hon nhitng van dé lién quan
dén van dé dang tri (khéng lién quan viéc chinh ho cé bj
hay khéng), trong d6 ching t6i sir dung tai liéu tir bén
Nhat cho nhiéu I&a tudi khac nhau. Tir thang Chin ndm
2015 dén thang Tam 2017 thi viéc dao tao nay duoc hd
trg bdi chuwong trinh "Lokale Allianzen fir Menschen mit
Demenz" va trong thoi gian nay ching téi da két ndi va
dao tao thém duoc 300 ngudi d0 moi ltra tudi, ké ca hoc
sinh. Tai Nhat Ban thi c6 tong cong d3 cd 9 triéu ngudi d3
tham gia vao chwong trinh dao tao nay tr nam 2005.

Thém vao dé ching t6i thudng cé nhitng bai phat biéu
chuy@n mén tai nhidu dia phuong. & Berlin cé bén sy
kién trong ndm chiing t6i tham gia tai mét trung tAm diéu
dudng tai quan Charlottenburg hoac tai s quan Nhat
Ban. Viéc chung t6i dén trung tAm diéu dudng la viéc can
thiét cho viéc hop tac trong tuwong lai dé cho nhitng
nguwdi dan cha ching téi 1am quen v&i nhitng trung tdm
nay va nhirng ngudi dang s6ng tai cac trung tam ciing cé
co hdi lam quen vdi ching t6i. Ching tdi t8 chirc ca nhac
cho tat cd nhitng thanh vién va ho rat thich. Nhitng bai
phat biéu thudng do nhitng cong tac cla chung t6i ndi vé
nhiéu chd d@ khac nhau. Vi du nhu vao thang 12 ndm
2017 nay dy dinh s& cé mét bai phat biéu cla béc sy
nguwdi Nhat tir Diisseldorf vé nhirng bién phap kéo dai sirc
cho bénh nhan. Chd d& nay duwoc dich tir nén tang
nguyén ban cho viéc xt ly bénh nhan sang tiéng Nhat.
Viéc phién dich chi la mét mat, mat khac ching t6i thay
rang rat can nhiéu loi gidi thich dé gitp ho hiéu r& vi du

nhu thé nao 13 thd hodc cung cip thyc phdm nhan tao
cho bénh nhan.

Bén canh viéc tim kiém va cung cdp thong tin bing tiéng
Nhat cho ho ching t6i hién tai dang cing cd thém t6
chirc thién nguyén chd nay va chd kia. & bang NRW
ching t6i d3 nhan duoc gidy phép cho cung cdp dich vu
va hd tro trong doi sdng hang ngay theo diéu §45a SGBXI
va d3 d3o tao dugc trong thang 11 khodng 30 ngudi
tham gia thién nguyén bang tiéng Nhat qua viéc hd tro
cta KDA.

O Berlin chung t6i lai di mot con duwong khac, tai day
ching t6i cOng tac chung vdi nhirng tru s& lién két Pflege-
Engagement. Ba thanh vién clda hoi va mét ba nguoi
Nhat nita da dang ky tai day va tham gia khod hoc can
ban cho nguoi thién nguyén. Viéc hop tac nay 1a mét co
hoéi bd xung chuyén mén cho céng viéc cla ching toi,
viéc ma néu chi riéng va&i t8 chirc clia ching t6i thi s&
khong thuc hién duoc.

Chung t6i dang di trén mét con dwdng rat tét cho viéc
cht déng tham gia tro gilp cho viéc gia di cda cw dan
ngudi Nhat trén nuwdc Dic. Vide nay chic chdn cé lién
quan dén viéc chd dé gia di cla cdng déng x3 hdi Nhat
Ban ludn ludn dwgc nhic téi tir nhitng ndm 1970 va
ching ta rat nhay cam trong nhitng van dé nhu 13 |30
héa, diéu dudng hay la dang tri. Mac du vay thi ching téi
cling da khong thé lam duwoc tat cd mot minh. Lic nao
cling 13 nhitng don vj co quan t& chirc xung quanh ching
toi va tro gilp ching tbi. Vi vay tdi cling muén dong vién
tat nhirng hiép hoi co quan nhap cw cé mat tai day Ia hay
md& rong chinh minh va tim nhitng ddi tac, vi mét minh t6
chirc thién nguyén nhé clda ching ta véi mét sé lugng
han ché& v& nhan luc va nang luc s& khdng di duoc xa.
Nhirng t6 chirc co quan ho tro ditu dudng cé mat tai day
hay clng san sang bat tay v&i nhitng hoi va té chirc nhap
cuw dé& phat trién viéc mé rong da van hda, dé nhirng viéc
hop tac ngang tdm nhin khéng chi dirng lai & viéc clng
nhdy va thudng thirc mén an cha nhitng nén van héa la.
Toi tin chéc 1a viéc hop tdc d6i vSi ca hai bén s& déu
mang dén nhiéu lgi ich.



Dir liéu cia hoi thao: "Quy vi cao tudi ngudi Chau A than mén, hém nay cac vi c6 khoe khong?"

Bao cdo kinh nghiém clia trung tdm diéu dudng va cham séc vé viéc tw

van cho nhirng ngudi Viét cé nhu cdu dwoc cham séc.

Andrea Miiller

2016 va 2017 cé khoang 20 budi tv van cho ngudi Viét cé
nhu cau can chdm séc trén tdng s8 khoang 1400 budi tw
van trong nam 2016

e Nhitng budi tw van bao gio cling dugc ho tro bdi
mot ngudi phién dich vién nguoi Viét
e Tuw van bang tiéng Viét duoc thuc hién tai 2 trung
tam:
= Pflegestiitzpunkt Marzahn- Hellersdorf
Marzahner Promenade 49; 12679 Berlin
(030)51 43 093
= Pflegestitzpunkt Lichtenberg
Einbecker StraRe 85, 10315 Berlin
(030/ 98 31 76 30)

e Viéc tu vidn duwoc tao lap qua sy gidi thiéu cda
hiép hoi cong tac lién van héa Berlin-Brandenburg
(VIA Regional) e.V. (trong khuén khé hop tac
chung clia nhédm cong tac vé sirc khoe tinh than
cla kiéu dan nguoi Viét, hdi Trong Com, ngoai ra
ching t6i cé lién lac thuong xuyén véi hoi nguoi
Viét & Berlin Brandenburg)

e Phién dich vién c6 m&t mdi thang mot lan vao
ngay th& ba trong vong hai tiéng déng ho trong
cac trung tam cham sdc trén.

Noi dung:

Cac dé tai va ly do cho nhirng budi tv van néi chung kha
giéng nhau. O'nhitng ngudi Viét dinh cu ludn 13 trudong
hop can cham séc khan cap vi hdu nhu khéng hé cé sy
chuan bi trudec.

Trén thuc té thi sy ti€p can vdi cdng déng ngudi Viét gap

rat nhidu kho khan; ngudi phu trach cla trung tdm cham
s6c Pflegestiitzung & ph& EinbeckerstraRe, ba Vahren-

-10-

horst, da la thanh vién tir 2 nam nay trong nhém cong
tac vé ,Strc khde tinh than“ va ,,Nhap cu va tudi gia” tai
Lichtenberg va cho dén tan bay gio van chua thé thiét lap

duwoc mai lién hé thuc su.

Vi du:

Mot phu nit tam 60 tudi mac bénh ung thu xin tw van khi
ma nhitng khdi u d3 lan tda khdp ca nguoi ba. Viéc cham
séc ba hoan toan la do phia gia dinh va hoi thién nguyén
ddm nhiém. Ba khéng cé cdp bac diéu dudng
(Pflegegrad), khéng cé tro cdp tai chinh, cling nhu khéng
6 sy hd tro can thiét va gidm bdt ganh ndng cho ngudi
nha hién dang cham séc ba. Ngoai ra ba cling khéng cé
nhirng trang thiét bj can thiét tro gitp cho viéc chdm séc
(Pflegehilfsmittel) cling nhu khéng ¢ nhitng dac quyén
uwu tién qua thé danh cho ngudi thuong tat. Ba da mat
mot tudn ngay sau budi tuv van tai nha cla trung tam
chdm séc strc khde nén d3 khéng kip dat bat cir mot don
tir ndo cho nhitng hd tro can thiét dé cho ba.

Mot bé gdi 6 tudi nam liét givdng vdi da khuyét tat ning
do thiéu 6xy luc sinh ra. V&i sy gitp d& can thiép cla
bénh vién, bé gdi nay khi xuat vién ngay sau khi sinh d3
nhan dugc cap bac cham séc didu dudng cu thé va mot
thé khuyét tat ning. Viéc cham séc em tai nha dugc bdo
dam hoan toan. Do trach nhiém va quyén di hoc cla tré
em nén phai tim cho em mét chd hoc, mdt dich vu xe
dua don va chuyén vién cham soc di kem. Cong viéc trao
d6i lién lac lién quan dén nhitng van dé nay di dién ra
trwdc day gilra s& gido duc va co quan bao hiém cham
s6c. Cau hoi dugc dat ra la tinh trang sirc khoe cdia em cd
dd dam bao cho viéc di hoc ciia em hay khéng? Sau buéi
tu van thanh cdng thi gia dinh em khéng thay quay lai tv
van nita nén khéng thé biét duoc két qua sau day thé
nao vd&i em va gia dinh.
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Diéu kién can thiét cho viéc nhan tro cap gitp d& tir bdo
hiém cham séc:
e Phai dat don xin
e Phai c6 it nhat hai ndm 13 thanh vién trong mét
hang bao hiém bat budc (k& ca bao hiém gia dinh)
e La ngudi c6 sy han ché nhat dinh trén co thé,
nhan thirc hay tdm ly hodc do van dé sirc khde ma
khéng tu lo cho chinh ban than minh duoc theo
§14SGB XI
e Thoihan tro cap 13 6 thang

Hinh thirc tro cap:

Nhiéu mirc dd trg cap khac nhau tuy thudc vao murc cip
bac cham séc (tir bc 1 dén bac 5):

e T bac 1: Tro cip dé thay d6i khong gian nha & ¢
thé phu hop véi tinh hinh khuyét tat
(Wohnraumanpassung), thém tién phu phi néu
duwoc diéu tri tai bénh vién, tién chi phi phu cho
viéc cham sdc tai nha (Entlastungsbetrag) hodc &
theo nhém, tién trang thiét bi chdm sdc strc khde
(Pflegehilfsmittel), tu van cham sdc, tw van tai gia,
I&p hoc diéu dudng

e Tl cdp bac 2: HO trg tién va do dung, ché do
cham séc ngan han (Kurzzeitpflege) hodc chdm séc
thay thé khi ngudi chdm séc chinh tam dirng cham
soc (Verhinderungspflege), cham sdc ban ngay
(Tagespflege)

Nhirng dich vu tir trung tdm cham séc diéu dudng
(Pflegestiitzpunkt):

e Nhiéu hinh thic dich vu gitp d& trong viéc cham
soc tai nha

e Gilp d& dat don tir xin tro cap

e Dich vy thay d6i khéng gian nha cira cho phu hgp
V@i ngudi gia ca hodc khuyét tat

e Tu van vé cac hinh thirc & khac nhau

e Dich vu cho nguoi bénh dang tri va than nhan

e Phu hop véi thuwong tat nang

e Tu van vé cic van dé gidy to dy quyén, chdm lo,
quyén quyét dinh thay cho bénh nhan

e Tu van va gilp d& trong moi cau hoi lién quan dén
viéc chdm séc va gitip d& ngudi cao tudi

e hodc lién lac nhitng co quan chirc trach can thiét
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Khéa hoc diéu duéng

,Dich vu nay la danh cho nhitng than nhan dang cham
séc nguwdi nha cao tudi hodc cdé khuyét tat. Muc dich cua
khda hoc |a gilip d& va ndng cao nang luc va kién thirc vé
diéu dudng cho nhitng ngudi dang tw chdm sdc ngudi
nha minh sao cho phu hgp ding vdi nhu ciu ngudi can
duogc chdm séc. Nhitng khda hoc ndy dua dén cho ho
ngoai kién thirc chuyén mon vé diéu dudng, con cé thém
nhiéu goi y cho ho tham khao vé nhiéu van dé nhu sy an
toan va thodi mai trong ti€p xic hang ngay. Ho nhan
duwoc nhirng tw van cu thé trong cong viéc chdm séc hang
ngay trong gia dinh ho. Hoc vién s& duoc huwdng dan
theo tirng hoan canh gia dinh ca nhan riéng biét. Vai viéc
thyc hanh tai giwdng bénh, cac hoc vién cé thé hoc céch
di chuyén clr dong ngudi bénh mot cach chuyén mén
nhat ma khéng mat nhiéu strc.“(Vgl. https://www.keh-
berlin.de/de/pflege-in-familien-foerdern-pfiff)

Lép hoc nay cé mbi thang mot [an vao thd bay tai bénh
vién Konigin-Elisabeth-Herzberge Krankenhaus vé&i sy
giang day cla nhirng chuyén vién diéu dudng & dé. Lép
hoc bang tiéng Viét s& cd lai tir thang ba 2018.
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Hoa nhap xa hoi:

Lam thé nao d€ viéc hoa nhap x3 hdi cia quy vi

Dr. Min-Sung Kim, GePGeMi e.V.

e

Tham gia hoat déng xa h6i cé nghia la nguoi cong dan
chi ddéng tham gia vao cac hoat déng chinh tri, vin hda
va xa hoi. Nha nudc tu thay viéc cia minh la 1am thé nao
c6 duwoc nhidu ngudi tham gia tich cwec va rong rdi @ mirc
nhiéu nhat cé thé. Trong s6 dé cling phai c6 cd nhitrng
nguoi cao tudi nhdp cuw tlr cac nén vin hda Chau A. Tuy
nhién phai nhan dinh mot diéu rang, nhitng nhu cau cla
nguoi cao tudi Chau A chua dugc xem xét day du trong
cac du an phat trién cac bién phap gitp d& ngwdi cao tudi
néi chung va ho vi thé cang gip khé khan hon dé tham
gia vao cac hoat dong dich vu cé san. Trong nhém thao
ludn d3 duogc dé cap va tranh ludn, dua theo co s& céic
két qua tam thoi cia hdi GePGeMi e.V. |a nhitng ly do
nao lam su tham gia cda ho trd nén khoé khan va lam thé
nao dé tao diéu kién cho ho tham gia vao cdc ngudn tai
nguyén x3 hdi mot cach dé dang hon.

Cudc tranh ludn nay gbm cé sy tham gia cla cd céac
chuyén gia trong mang tro gilip ngudi cao tudi Ian nhitng
vi cao tudi hodc dang dan gid di nhap cuw tir Chau A, vi
th& ma quan diém cla ho déu dwoc nhin nhan t nhiéu
khia canh khac nhau.

Nhitng vi chuyén moén déu ddéng nhat mot quan diém 1a
so sanh v&i cdc nhom ngudi nhap cu khac thi nhém
nguoi cao tudi tir Chau A dwong nhw vo hinh. Cac nhitng
ly do sau day duwoc cac nha chuyén mén cho la ly do dan
dén viéc nay

e Thi€u c&i m& tu duy tiép nhan van hda danh cho
nhitng co sé& cla xd héi dang nhap cu.

e Thiét thoi trong hé théng cu tric

e T nhin nhan cta mdt vai chuyén mén thi ho thiéu
hirng thd tham gia
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dwoc ho tro?

Mt s& nhitng chuyén gia cé mat cd suy nghi 13, trén

nudc Dlrc thye ra bay gid cling c6 day dd nhirng dich vu
cip thiét phu hop vdi nhitng nguwdi cao tudi nhap cu
nhung ma nhitng ngudi tir Chau A khéng nhan dinh ra
da. Cho nén viéc tich cuwc hon vao cac hoat dong xa hoi
clia ngudi cao tudi Chau A 13 rat can thiét cho viéc phat
trién hoa nhap cta ho. Viéc hdoa nhip can nhitng co s&
can ban ma x3 héi Pirc tao 1ap ra nhung ma cung luc day
cling phai dwoc ddén nhan tir nhirng ngudi nhap cu.

So sanh véi viéc nay thi cé nhiéu ngudi 1&n tudi cé mat
mot phan cho ring x3 hdi Dlrc phai xem xét lai k¥ 13 tai
sao nhirng ngudi di hop tac lao dong xuat khiu trudc day
dén bay gio van con bj nhi nhan 1a khach méc du ho d3 cu
trd va hoa nhap tét tai Birc hang may chuc ndm réi. Cam
gidc khdng dugc x3 hdi Dlrc tiép nhan va nhitng trai
nghiém véi viéc dai xir khdng cong bang [d mot rao can
I&n d8i v&i nhitng ngudi nhap cw Chau A Ién tudi dé hoa
nhap vao x3 hdi Dirc. Vi thé ho cho rang viéc tao dwng d6
tin cdy d6i vdi hai bén |a rat khan thiét. M3t khdc mot s
guoi cé suy nght la nhitng ngudi I&n tudi Chau A can phai
ty tr@ nén tich cwc hon dé ty tim ra nhitng nguédn tro
giup minh trong xa hoi.

Cung ltc day nhitng ngudi I&n tudi Chau A nhin nhan ra
mét nguyén nhan cho viéc khé hoa nhap x3 héi 1a bdi vi
ho ciing khdng bay t6 nhiéu ra ngoai nhitng nhu cau ho
thay cap thiét cho Itrc tudi cla ho. Didu nay thi lién quan
t&i viéc 13 cho dén nay nhitrng viéc lién quan dén tudi tac
chua thye sy 13 van dé d6i vdi ho, nhung diéu nay sé con
thay d6i trong nay mai.

Tat cd nhitng ngudi c6 mat déu cho ring, nhitng cudc
tranh ludn trong hdi thao vé chd dé nay s& gép phan lam
viéc hoa nhap dé dang hon. Van sé can thém nhitng budi
ndi chuyén nhu thé& nira. Ngoai ra viéc k&t ndi rong I6n
gita nhitng hiép hoi ngudi nhap cu Chau A khac nhau tir
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hai phia dwgc nhin nhan 1a can thiét dé tao cdm giac
doan k&t va nhu thé ciing tao cho ho co hdi dé trao ddi
so sanh va tao l1ap vé nhitng nhu ciu khac nhau giira ho.
DiBu nay s& dan dén viéc ho cé thé bay td mot cach hiéu
qua hon cho x3a hdi vé nhitng suy nghi, mong maéi va nhu
cau cla ho ttong nhirng viéc lién quan dén tudi tac.

Nozomi Spennemann, DeJaK-Tomonokai e.V.

Hop tac chung gitta DelaK Tomonokai va nhirng tu
diém tham gia chdm séc

Tham gia tu nguyén va cong tdc dan phé. Thudong thi ludn
duoc cho rang nhitng ngudi nhap cu thuong khéng bat
dau duogc gi vai nhitng cum tir nay. Tuy vay trong nhiéu
cdng ddng thi cd rat nhidu hinh thic khic nhau cda viéc
hd tro ca nhan va gidp d& ty nguyén cho hang xém lang
giéng xung quanh. D3y I3 trudng hop cla nhirtng ngudi
Berlin dén tir Nhat Ban trong héi DelaK Tomonokai,
khong chi & day ma hau nhu & moi noi ma cd céc hoat
dong t6 chirc hodc sinh hoat thé thao cla ngudi Nhat
xuat hién. & d6 ching ta thay rang sy hd tro ca nhan da
vuot qua kha nang cha nhirng tinh nguyén vién, vi du nhu
trong viéc hd tro nhitng ngudi méac bénh dang tri. Trong
viéc dén thdm nha va gidp d& ngudi nha cda nhitng bénh
nhan nay con gip phai kha nhiéu khé khdn do khong chic
chén 13 d6i x& v&i ngudi bénh nhu thé nao 13 tot nhat. Sy
gilp d& gilta nhitng ngudi ban |a khéng bién gidi. Chang
& dau duwoc ndi rd rang cu thé 1a ¢d nhan duoc va can
phai gitip d& viéc nao, diéu nay cang dan dén viéc qua tai
d&i véi nhitng ngudi dén giup dd. DEi vdi riéng hoi ching
tdi cling phai dat ra thém mot cau hdi trong van dé dam
bado, nghta 1a néu nhu c6 van dé gi xay ra ti viéc gilp d&
clia nhirng hiép hdi nay thi ai s& 1a nguwoi dirng ra chiu
trach nhiém.

C6 mot viéc rd rang l1a hoi Berlin cia DeJaK khéng du
nhan lyc va vén chuyén mén dé dao tao va di kém cac

tinh nguyén vién. Do van dé nay ma ndy sinh ray dinh
cdng tac vdi nhirng tu diém tham gia chdm séc. Nhirng co
s& nay ho tro nhitng ngudi can chdm séc va gitp d& cung
v@i thdn nhan cla ho trong cudc sdng hang ngay vdi
nhiéu hinh thirc khidc nhau. Trong thdng Sdu 2017 héi
DelaK d3 ky két mot van ban clng vdi trung tdm Kompe-
tenzzentrum Pflegestutzpunkte 13 t6 chirc bao tro cho 12
tu diém cham séc vé viéc "cdng tic ty nguyén trong
nhitng budi dén thdm va chdm sdéc tai nha". Cé bén phu
nit nguwoi Nhat
(Charlottenburg, Wilmersdorf, Steglitz-Zehlendorf va Pan-

d3 ding ky véi nhitng tu diém

kow), trong dd cé ba nguoi da tham gia khda hoc can
ban cho tinh nguyén vién va s& két thidc khoa hoc cudi
thang 11 nay.

Tong két dau tién tir phia DelaK e.V.

Nhitng trai nghiém dau tién cho thay ring day 1a mot
quyét dinh ddng dan. Chang toi thdy rd rang viéc giam
nhe cong viéc cho nhitng ngudi cham séc chuyén mon
cla cac tu diém gitp d&. Ching tdi cling qua d6 cé nhiéu
co hdi hon dé két ndi nhitng nguwdi Nhat I6n tudi ma
chiing téi gitip d& vdi nhitng hinh thirc ho tro khac, vi du
nhu trong trwdng hop can sy gidm ho can thiét cla luat
phép. P6i v&i ho thi cdng tac tu nguyén cla ching toi 13
mot dang ddm bao chat lwong. Chang ta cling khdng nén
quén di vdn dé dén bu chi phi. Phan I&n nhitng ngudi ty
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nguyén dén bay gi® toan tw minh bo ra hau hét chi phi ma
khéng duwoc bu dap lai tir bat cr noi nao. Viéc duogc bu
dép chi phi d6i véi nhitng ngudi tinh nguyén trwdc hét 1a
viéc sy giip d& cda ho dugc céng nhan.

M3t khac chidng téi nhan thay 1a nhitng dy dinh trong
viéc cong tac cung dén thdm tai nha khong thé bu dip
dugc hoan toan tat ca nhu ciu cla nhitng ngudi 1&n tudi
Nhat Ban. Thong thudng thi viéc gidp d& cha yéu trong
nhitng budi thdm gitp 13 théng dich 1a chd y&u. Phan I6n
nhirng viéc ndy lién quan dén viéc x& ly nhitng gidy to thw
tlr va di kham béc s§. Néu khéng c6 nhitng ngudi thong
dich nay thi kha ndng c6 nhiéu ngudi s& trd nén co doc.
Ngay ca hinh thirc cia nhitng nhirng budi thdm gitp nay
cling dugc diéu chinh riéng sao cho phu hop. Nhitng tu
diém gidp d& ludn to ra rat phdi hgp véi nhitng nhu cau
dac biét cla ching t6i, vi thé€ ching t6i c6 thé an tAm ma
khuyén cac cad nhan va doan thé hidy clng cong tac véi
nhitng tu diém nay.

Cau hdi cho cac vong thao luan

Trong vong thao ludn thi trwdc hét nhitng t6 chire hd tro
giup da duoc néura la:

e Danke Deutschland e.V. Mot nhém tu t6 chirc cla
nhirng ngudi vuot bién Viét Nam va than nhan cda
ho. Ho d3 t6 chirc nhitng budi hoat déng hop
nhém cubi tudn tai trung tdm thanh thi€u nién
BURG tai Berlin Friedenau ciing nhu nhitng budi tu
van tai vdn phong héi Chi* Thap Db cua bang Ber-
lin Bundesallee. T& hdi ndy cé thé nhan duwoc
nhiéu su ho tro, hau nhu khéng chuyén mon.

e Chua Linh Th&tru: HOi Danke Deutschland e.V. Lam
viéc rat nhiéu véi Chua Phat Gido tai Spandau. Ngbi
chlia nay 13 noi cung cdp mot méi &m tdm linh cho
nhiéu nguwdi va cling 18 mot hinh thirc sinh hoat
cdng doéng, noi ma moi ngudi déu quen biét va
gitp d& 1an nhau.

e Nhitng y td Han Quéc: Nhitng cwu y td Han Quéc
van san sang ding clng nhau trong viéc ca nhan
néu nhu ngudi nao can sy giup d&. Do ho d3 duorc
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dao tao chuyén nganh nén ho kha quen thudc véi
hé théng cong viéc nay va cé thé gilp d& nhau rat
tot.

e HeRo e.V.: Hoi gilp d& ngudi cao tudi da vdn hoa
hd tro tu nguyén cho kiéu bao nhap cw Han Qudc,
nhat 13 nhitng bénh nhan dang tri.

e Hoi Thién Tir TAm: H&i nay 1a mét hoi t8 chirc nhan
dao trong |3nh vic Thé thao Van héa va cé nhitng
hoat déng gilp d& nhitng nguoi sap chét va gia
dinh cda nhitng ngudi nay. Ho mét phan tham gia
trong hoi tro gilp xa hoi da van héc Dong Ban Ja
cla Hiép héi nhan dao tai Dirc.

e Dong Ban Ja: 1a m6t hoi tro gitp x3 hoi da quéc gia
va duogc thanh lap trén co s&@ cha Hoi Dong Heng
Han Quéc ltic ma hiép hdi nhan dao tdch phan
d3o tao va hudng dan nhitng tinh nguyén vién ra.
Hién tai héi Dong Ban Ja bao gbm nhitng tinh
nguyén vién tir nhiéu nudc Chau A khac dudi sy
chi tao cla nhitng ngudi cling chinh gdc tir nhitng
nwédc day.

Nhitng nhén hdi nay da dugc két ndi va mang ludi
chuyén nghiép hodc tir trudc dén nay khéng cé nhu cau
k&t ndi véi mang lwdi t6 chirc chuyén nghiép d6. Nhirng
nguwoi cé mat da tranh ludn xem ho dang trong tu nhan
thay nhirng nhu ciu cép thiét nao cho chinh minh

e Vui choi gidi tri: trwdc khi ho hoan toan bj phu
thudc vao dich vu diéu dudng thi cé thé cling nhau
tham céc hoat déng vui choi giai tri bat k& ngudn
gbc. D3 c6 nhirng hoat déng trong cac hdi nhu 13
Yoga Tai-Chi di d3 ngoai. Nhithg hoat ddng can
dugc clng tham gia v&i nhiéu ngudi.

e Ngbn ngit: Bat ké 13 trong viéc thdm gilp tai gia
hodc 13 di kém nhitng ngudi cé nhu cau tro gilp
hay khi dao tao chuyén moén cho nhitng tinh
nguyén vién thi mot ngdn ngit chung 1a rat can
thiét va 13 nén tang cho viéc trao ddi va tao cdm
gidc thodi mai. Trong nhitng co s& da van hoda
khong phai lic nao cling

e K&t ndi nhitng hoat déng da cd, cho dén hién tai
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chua cd mot san choi chung nao cho tat cd nhitng
hoat déng gilta cdc nhdm Viét Nam, Han Qudc va
Nhat Ban. D& cho sy cdng tdc chung va trao déi thi
viéc thu thap thdng tin va cap nhat cho tat cd moi
ngudi la mot diéu dang dwoc mong doi.

Nhitng tinh nguyén vién mang tinh cach ca nhan duwgc
khuy&n nén phéi hop véi nhirng t6 chirc chuyén nghiép
b t6 chirc, ngay ca khi viéc tham gia tinh nguyén cla ho
chi méi ndm trong khudn khd cho nhitng nguoi than
quen ban bé. B6i véi nhitng ngudi nhap cu 16n tudi thi
viéc lam nay la mot déng gbp quy gia ngoai sy cham sdc
cla diéu dudng vién. Va cling chinh vi diéu nay ma tat ca
nhitng ngudi cé6 mat déu mong mai viéc thién nguyén
duogc cdng nhan nhiéu hon trong x3 hoi.

Khi ma viéc cong tac chung vdi cac tu diém tham gia

ch3m séc con chwa dugc théng subt thi quy vi cd thé dén
xem xét th&r Simone Koschwa cla tu diém diéu dudng
Pankow cho biét 13 cdc nhém hiép hoi cd thé sir dung cac
van phong cta nhitng tu diém nay cho nhitng budi t6
chire ciia minh (vi du nhw nhirng budi "die schlaue Kaffee-
runde" vao cac ngay th ba cta tuan th hai trong thang
tai tu diém Pankow). Nhu thé thi nhitng méi quan hé lIam
quen dan dan duoc thiét 1ap va tir d6 viéc cdng tac thién
nguyén chung cling tré nén dé dang hon.

Nhitng tu diém nay déu cé trong mbi quan. Quy vj cé thé
tim thay nhitng dia chi cu thé trén trang.

https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/
kontaktstellen/

Cham séc phu hop véi tirng van héa: Quy vi hiéu 1a thé nao

Christof Rambke, Kompetenz Zentrum Interkulturelle Offnung der Altenhilfe

Viéc quan trong nhat trong khai niém chdm sdc theo tirng
van hoéa |a viéc dinh huéng nhu ciu cla tirng cd nhén
mudn dwoc cham séc diéu dudng ho bay to ra.

Khai niém chdm sdc theo van hda cé thé tu hidu la:

e viéc dinh hwéng theo nhu cdu cd nhan

e sy chdp nhanvachiy dén nhitng sy khac biét

e sy thyc hién theo nhu cdu chit khéng phai theo sy
thi€u thén

Murc d6 cla sy khac biét cé thé 1a ngdn ngi¥, vin hoa,
dao gido, ngudn gbc dan tdc, gilti tinh, tudi tac, tang |6p
x3 hoi va 18i séng. Cho nén vi thé ma viéc cham séc phu
hop cho tirng van hda va phai tap trung dinh hudng
chdm séc theo qua trinh phat trién khac nhau cla tirng cd
nhan mét cach phu hop nhét.

Diéu kién can thiét cho viéc cham séc riéng phu hop la:

e Viéc nhan thic riéng vé suy nghi, cdm gidc va hanh
doéng cha riéng minh
e Sy chdp nhan déng d8u gia tri cla suy nghi, cdm

nhéan va hanh dong

e Tu tiép nhan nhitng kién thic riéng biét cu thé vé
van hda

e Sy nhin nhan cla nhitng diém giéng va khac nhau
va nhitng diéu déi 1ap nhau qua viéc quan sat nhin
nhan ky cang va chd tam

Diéu kién can thiét dé dwoc chdm soc riéng phl hop 1a:
e o day dd nhirng diéu kién trén va
e Su bay td quan diém vé nhu ciu ciing nhu mong
doi clia ca nhan hay tap thé

Quan sat cho thay la viéc cham séc nguoi Chau A it duoc
néi dén cho nén ciing khong dugc chud trong trong hé
théng chdm sdc ndi chung, vi vy ma trong tdm cla vong
thao luadn nay 13 viéc néu ra nhitng nhu cau cla céng déng
(1). Bwdc thi hai s& 13 tir d6 suy ra nhirng yéu cau daéi vdi
hé théng cham sdc (2).
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Nhirng nhu ciu clia ngwoi Chau A trong viéc chiam séc

riéng dac biét

Nhitng dé tai dugc ndi dén lién quan dén van dé cham
s6c phu hop vdi tirng van héa la: Trao d&i, an uéng, hoi
hé, tdn gido, vé sinh cd nhan, su té nhj, su tin twéng va
sy théng cam cho nhitng bénh tat va mirc d6 than mat
phu hop.

Dic biét 13 nhitng ngwdi tham gia déu thay viéc chdm séc
tlr nhitng ngudi déng huwong 13 rat quan trong. Viéc day
khéng nhitng tro gilp cho viéc trao ddi dé dang hon ma
cdOn mang dén cam gidc quen thudc qua nhitng cu xi
hanh dong.

Viéc an ubng duwoc dac biét nhic dén. D6 an Chau A
duoc coi 13 thiét y&u trong modt pham vi cham séc t6t.
Viéc cip phat banh my thudng xuyén cho bita an t6i sé&
c6 anh hudng xau thé lyc 13 tinh than strc khoe.

Viéc t8 chirc nhitng budi 1& Tét quan trong nhu Tét
Nguyén Pan la mét trong nhirng hinh thirc cong nhan va
quan tdm dén tinh than cla nhitng ngudi dwgc cham
séc. An udng hdi he, choi, nhay va ca nhac la nhitng diém
két n8i nhitng ngudi Chau A lai véi nhau.

Sy quan tdm dén nhu cau tén gido 13 mét diéu quan
trong trong viéc cham séc. Di kém vdi viéc nay la nhitng
nghi thitc t6n gido nhw viéc hd niém va t6 chirc tang 1€
cho nguoi d3 khuat.

Viéc vé sinh strc khde va cdm gidc ngai ngung va nhirng
van dé té& nhij trong viéc chdm sdéc riéng phu hgp. Can
phai c6 mot sy thau hiéu va trao déi rd rang. Nhitng nhu
ciu riéng can phai duwoc trao d&i ré rang va quan tim
dén. Trong viéc nay thi sy tin twdng 18 mot viéc hét sitrc
can thiét.

Mtrc d6 vé khodng cach hop tac chdm sdc thich hop cung
véi su hiéu biét vé cac bénh tinh déu cé thé khac nhau
trong tirng van héa. Viéc chdm séc dang phé bién hién tai
& Dulrc c6 thé thanh qua cach biét hodc qué gan giii so
v@i nhiéu nguoi. Viéc tdng thém mirc dd quan tdm va sy
nhin nhan chd tdm cé thé di clng viéc hoi han vui vé dé
dan dén mot khodng cach chdm séc hop ly. Y hoc Chau A
di kém vai hiéu biét vé cic bénh tinh d3 c6 mét truyén

théng lau d&i va 13 ngudn nang luc cé thé si dung dé hd
tro cho viéc diéu tri va cham séc.

Yéu cau clia ngudi Chau A déi véi hé thdng chidm séc
strc khoe & Berlin

Theo nhitng két qua phan tich cha cudéc tham do y kién
cho thay, nhitng ngudi I&n tudi Dong Nam A thuong 1a cd
xu huwéng muén & lai trong can ho riéng. Tuy nhién can
ho nay cling ¢ thé ndm trong khudn khé cla vién dudng
|30 v&i ché d6 cham sdc riéng phu hop. Viéc tham gia vao
mot nhédm & tap thé véi ché d6 chdm séc phu hop ciing 13
mét hinh thic kha quan.

Cho viéc phat trién tiép theo cla hé théng cham séc
nguwdi gia va bénh tat tai Berlin thi viéc clng cé tiép va
chuyén mdn hda nhitng cong viéc chdm séc hién tai |3 rat
can thiét. Thong tin vé coéng viéc tw van va nhirng hinh
thirc hd tro can phai dugc phan bé rong 1én hon dén céc
hiép héi cdng dong.

Thém vao d6 can phai thiét Iap ra nhitng hinh thirc dich
vu mdi. Vi du nhu hién tai dang rat thiéu thén nhirng
nguoi chdm séc dieu dudng géc Chau A néi tiéng me dé
cho ngudi cao tudi. D&n bay gid hoan khéng cé bat c co
s& chdm sdc nao trong hinh thirc tp thé cho ngudi Chau
A ca. Cho nén trong viéc nay thi can phai tan dung dén
nhitng ho tro tw nguyén tir cac cdng dong cho cac co s&
chuyén mdn trong viéc thiét 1ap nhitng hinh thirc dich vu
giup do mai.

Mong moi tao dung nén mét co s& cham séc cho ngudi
Chau & cb dugc bay td ra tir nhitng quan sat & nhirng
truong hgp ma viéc cham sdc riéng phu hgp véi tirng van
hdéa khéng duwoc quan tdm dén. Tuy nhién cling cé mét
vai trudng hop t6t trong viéc chdm séc ngudi bénh Chau
A tai mot s6 co s&. Viéc cdi mé van hda cho nhitng co s&
hién tai phai duoc tiép tuc phat trién déi véi mang van
héa cham séc kiéu Chau A. Piéu quan trong 1a ban quan Iy
nhitng co s& nay can phai lam guwong va tao diéu kién cho
qua trinh nay phat trién. Cong tac két ndi 1a mot viéc cling
la mét mau chét quan trong tiép theo nita dé viéc chdm
séc riéng phu hop theo tirng van héa duoc dam bao.
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Dir liéu ctia hoi thao: "Quy vi cao tudi ngudi Chau A than mén, hdm nay céc vi c6 khoe khong?"

D{¥ liéu va sé liéu

M6t s& thang ké chon loc vé thong tin ca nhan tir nhirng ngwei Chau A nhap cw duorc hoi.

1. S8 lwong ngudi Chau A nhap cu trén 55 tudi & Berlin
2016 (S& théng ké Berlin-Brandenburg)

4. Nhém tudi chinh xac clia nhitng nguoi Chau A nhap cu
dwoc hoi tir 55 tudi tré 1én

21

Philippines

insg. 613
3

I

Théi Lan insg. 1.528

Ngudi Vigt Nam

insg. 3.323
Ngudi Nhat — insg. 550
0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500
Anzahl

Wt 55 dén 65 tudi W tir 65 dén 80 tudi M trén 80 tudi

1,6%

Téng s6

|

0,4%

Ngudi Nhat

2,6%

Ngudi Viét Nam

X

Ngudi Han Quéc

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W55-59 m60-64 m65-69 W70-74 m75-79 m80-84 mW85-89

2. Nhém nguoi Chau A nhap cu duogc hdi trén 55 tudi

Ngudi Vit Nam

Ngudi Han Quéc

Ngudi Nhat

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Wt 55 dén 65 tudi m tir 65 dén 80 tudi M trén 80 tudi

3. Nhém tudi chinh xac cla nhirng ngudi Chau A nhap
cu dwoc hdi tir 55 tudi trd 1én

0 29 3 32
10 30 6 46
49 13 9 71
48 2 10 60
22 2 9 33
4 0 0 4

0 0 1 1
133 76 38 247
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5. Ly do nhap cu cla nhitng ngudi trén 55 tudi duoc hoi.

1,6% o

e _-
e _

SRR _'0-
0,7% 4% 1,4%
Ngudi Han Quéc ﬁ

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Lao dong xuét khau m Du hoc
m Doan tu gia dinh theo chéng hoic vo Vi con tdi s6ng & Dirc

n Do céng viéc n Khéng néu ly do




Dit liéu cia h

0>

i thao: "Quy vi cao tudi ngwai Chau A than mén, hém nay cac vi c6 khde khong?"

6. Mong muén quay trd lai qué hwong cla nhitng ngudi
nhap cu Chau A trén 55 tudi

9. Bang cap hoc van clia nhitng ngudi Chau A nhap cu
trén 55 tudi duwoc hoi

Téng s6

et _ s

Nguoi Viét Nam

13,6% 1,

S

67% I%

11,8% O,I%

Ngudi Han Quéc
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Khong, t6i chic chan sé & lai Dl dén hét doi.

W C6 thé do mot s6 diéu kién nao day tdi sé & lai Dirc dén cudi doi.

m Vang, tdi c6 dy dinh chéc chan Ia quay lai (Viét Nam/ Nhat Ban/ Han Quéc).

m C6 thé do mét s8 diéu kién nao day toi s& quay tré lai (Viét nam/ Nhat Ban/ Han Quéc).
Ti khéng biét.

m Nhitng thdng ké khac

7. Nghé nghiép hién tai ciia nhitng ngudi nhap cuw Chau A
trén 55 tudi duwoc hoi

1,6% 2,0%
TorgsS ié&a% _
et —
e . e _

7%

Ngudi Han Quédc 2,9% 7,9%

0,
20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0% 10%
mTiéu hoc cdp 1 mCép 2 Cép3 wTrung hoc
w0 Dai hoc W Cao hoc W Tidn sj = Nhitng théng ké khac

10. Nhitng hinh thirc & dwgc mong mudn trong trudng
hop can sy chdm séc ctia nhitng ngudi Chau A Cao trén
55 tudi (co thé tra |oi nhiéu lan )

Téng s6

Ngudi Nhat o

|

Ngudi Viét Nam

Ngudi Han Quéc

Q
X
=
3
X
N
w
Q
xR
a
S
X
«
3
X

60% 70% 80% 90% 100%

M T6i la nhan vién toan thoi gian hodc ban thoi gian

® T6i hanh nghé ty do

= T6i c6 mdt vai cdng viéc nho tir khi nghi huu

M Tbi c6 mét vai cdng viéc nho tir lau

m T6i 1a phu ni* ndi tro hodc d3 1au réi khdng con lam viéc niva.
B T6i d3 khong lam viéc tir khi nghi huu

B Nhitng théng ké khéc

Téng s6

Ngudi Nhat

Ngudi Viét Nam

Nguoi Han Quéc

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0% 120,0% 140,0%  160,0%

m Trong cdn hd clia téi véi dich vy cham soc tai nha.
m Trong can h riéng clia toi ndm trong khu dudng lao.
m Trong modt phong riéng tryc thudce trai dudng ldo.
W V6i con céi hodc chau.
Trong mdt cdn ho tép thé, séng chung cling véi nhitng ngudi khac.

W Cung ho hang hodc ban bé.

M Trong cin ho tap thé véi chdm séc dac biét, noi ma van héa qué huong toi dugc cht y téi.

8. Con cai cla nhitng nguwoi Chau A nhap cu trén 55 tudi dwoc hdi dén. (Quy vi cé con cai khéng?)

Téng s6

Ngudi Nhat

Nguoi Viét Nam

Ngudi Han Quéc

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

mC6 m Khong

100%
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